	
	
	



Kommunikationsplan
En skabelon målrettet mindre virksomheder
1 mål = 1 aktivitet
Genbrug gerne ved ny aktivitet; men udskift altid som minimum mål, målgruppe og budskab
Max 1 side.

	Trin
	Tag stilling til:
	Skriv hvad du beslutter i denne kolonne

	1
	Mål
	Det du vil opnå

	2
	Målgruppe
	Hvem du kommunikerer til

	3
	Budskab
	Hvad du vil sige

	4
	Kanal
	Hvor du vil sige det

	5
	Tidsplan
	Hvornår det skal ske

	6
	Ansvarlig
	Hvem gør det

	7
	KPI (Måling)
	2-4 målbare indikatorer

Skriv både kanal, formål, KPI, målemetode, hvornår evalueres 




Eksempel på udfyldt kommunikationsplan
	Trin
	Tag stilling til:
	Skriv hvad du beslutter i denne kolonne

	1
	Mål
	Besøg til konsulenterne på vores messestand

	2
	Målgruppe
	Vores følgere på LinkedIN

	3
	Budskab
	De første 50 besøgende på vores stand får en øl og en grillpølse

	4
	Kanal
	LinkedIN-siden

	5
	Tidsplan
	Uge 1: Intern orientering til konsulenterne
Uge 2: Opslag eksternt
Uge 3: Opfølgning
Uge 4: Effekt og dokumentation

	6
	Ansvarlig
	Udførende: XX
Godkender: NN

	7
	KPI (Måling)
	Formålet er leads. 10 aftaler om kundebesøg en uge efter messen. Registreret i vores CRM-system.
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